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PREAMBULUM

(1) A Klauzdl Gdbor Budafok-Tétényi MUvelddési Kdzpont [székhelye: 1222 Budapest,
Nagytétényi Ut 31-33.; képviseletre jogosult személy: Méhész-Matus Eszter igazgatd; — a
tovdbbiakban: Klauzdl H&z vagy adatkezeld] kiemelten fontosnak tartja a természetes
személyek informdcids dnrendelkezési jogdnak tiszteletben tartdsdt, igy a személyes adatok
védelmére komoly hangsulyt fektet. Minderre tekintettel kotelezettséget vdllal arra, hogy a
személyes adatokat bizalmasan, célhoz kodtdtten, az adatvédelmi elbirdsoknak és a
jogszabdlyoknak teljes mértékben megfelelve, tisztességes modon kezeli.

(2) Adatkezelb a jelen szabdlyzat elfogaddsdval deklardlja az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében t1orténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl széld 2016/679 rendeletében (dltaldnos
adatvédelmi, a tovdbbiakban: GDPR) és az informdcidés énrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsagrdl széld 2011, évi CXIl. térvényben (a tovdbbiakban: Infotv.), valamint a
Polgdri Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovdbbiakban: Ptk.) Mdsodik kdnyvének
Harmadik részében megnevezett személyes adatok védelmére és kezelésére vonatkozd elvek
betartdsdat.

1  ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1 ASZABALYZAT CELJA

(1) Az adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzat (a tovdbbiakban: Szabdlyzat) célja, hogy

a) a vonatkozd jogszabdlyok figyelembevételével meghatdrozza az Adatkezeld dltal
nyilvantartott adatok kezelésének feltételeit, mdédjat és mikddési rendjét valamennyi
tevékenysége, illetbleg a jelenlegi és jdvenddbeli munkavdllaldival, az dltala elldtott
tevékenységgel érintett természetes személyekkel és szerzddéses partnereivel vald
érintkezés sordn az érintettek személyes adatainak feldolgozdsa, illetéleg kezelése
sordin;

b) meghatdrozza a személyes adatokat tartalmazéd dokumentumok és adatdllomdanyok
kezelését, biztositva az adatvédelmi jogszabdlyok érvényesiUlését, megakaddlyozva az
adatok titkossagdnak, sértetlenségének és rendelkezésre alidsénak elvesztését;

c) az adatkezelések sordn a jogszabdlyokban < megfogalmazott  alapelvek
maradéktalanul érvényesitésre kerllienek;

d) megismertesse az adatok kezelése sordn érvényesitendd szabdlyokat és eljdrdsokat
mindazon személyekkel, akik az Adatkezelé adatvagyondhoz hozzdférhetnek, az
adatkezelbvel munkavégzésre, adatfeldolgozdsra irdnyuld jogviszonyban dlinak.

(2) Az adatkezelési mUveleteket Adatkezeld Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy az érintettek
magdnszférdjdnak védelme megfeleld mddon biztositott legyen. A technika mindenkori
fejlettségére tekintettel megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek az
adatbiztonsdg érvényre juttatdsdhoz szUkségesek.

1.2  ASZIABALYZAT HATALYA

(1) A jelen szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed:
a) a Klauzdl Hdz valamennyi szervezeti egységére, valamint a Klauzdl Hdazzal
munkaviszonyban, illetve munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban dllékra (a
tovdbbiakban egyUtt: foglalkoztatottak);
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b)

c)

azon természetes személyekre, akikre a Klauzdl Hd&z adatkezelési tevékenysége
kiteried;
mindazokra, akik az Adatkezeld adatvagyondhoz hozzaférnetnek.

(2) A jelen szabdlyzat targyi hatdlya kiterjed

a)

b)

a Klauzdl Hdz székhelyén (1222 Budapest, Nagytétényi 0t 31-33.) végzett
tevékenységgel dsszefUggésben torténd adatkezelésre, tovabbd
a Klauzdl H&z telephelyein, tgymint a

i. Cirzffra Gyorgy Nagytétényi Kbzdsségi Szintér (1225 Budapest, Nagytétényi Ut

274-276.);
ii.  Barlanglakds EmlékmuUzeum (1222 Budapest, Veréb u. 4.);
ii. Magdolna Udvar MuUvészeti Galéria és Helytorténeti Gyljtemény (1221
Budapest, Kossuth Lajos u. 24.);

iv.  Nagytétényi Helytérténeti Kidllitds (1225 Budapest, Nagytétényi Ut 278.);
végzett tevékenységeivel 6sszefiggésben térténd adatkezelésre;
a feladatelldtdsdt  szolgdld esetleges tovdbbi  (kUlsé) helyszinein  végzett
tevékenységgel dsszefUggésben torténd adatkezelésre;
a Klauzdl Hdéz, illetve annak szervezeti egységei dltal nyilvdntartott valamennyi
személyes adatra, a velUk végzett adatkezelési- és feldolgozdsi mUveletek teljes korére,
keletkezésUk, felhaszndldsuk, feldolgozdsuk helyétdl, modjatdl, valamint megjelenési
formadjuktol figgetlendl.
a Klauzdl Hd&z honlapjan  (www.klauzalhaz.hu), tovdbbd a Klauzdl Haz
tdrsintézményeinek honlapjain (www.budafokibarlanglakas.hu;
www.cziffrakozpont.hu;  www.magdolnaudvar.hu;  www.kult22.hu) megjelend
személyes adatokra és a honlapok Uzemeltetésével &sszefiggésben torténd
adatkezelésre is.

(3) A jelen szabdlyzatban rogzitett adatkezelési tevékenység természetes személyek személyes
adataira irdnyul.

(4) A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata
az érintettel helyredllithatd. Az érintettel akkor helyredllithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyredllitdshoz szUkségesek.

(5) A szabdlyzat hatdlya nem terjed ki

a)

b)

az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely kiléndsen
olyan vdllalkozdsokra vonatkozik, amelyeket jogi személyként hoztak Iétre, beleértve a
jogi személy nevét és formdjat, valamint a jogi személy elérnetéségére vonatkozd
adatokat;

az anonim informdcidkra (olyan informdcidk, amelyek nem azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekre vonatkoznak, valamint az olyan személyes
adatokra, amelyeket olyan mdédon anonimizdltak, amelynek kdvetkeztében az érintett
tébbé nem azonosithatd).

(6) A jelen szabdlyzat az elfogaddsdnak napjatdl tovabbi rendelkezésig, vagy a szabdlyzat
visszavondsdnak napjdig hatdlyos.

1.3 KAPCSOLODO JOGSZABALYOK

(1) E szabdlyzat vonatkozdsdban a kapcsolddd jogszabdlyok a kdvetkezdk:

a)

az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivUl helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR)


http://www.klauzalhaz.hu/
http://www.budafokibarlanglakas.hu/
http://www.cziffrakozpont.hu/
http://www.magdolnaudvar.hu/
http://www.kult22.hu/
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b) azinformdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII.

térvény (Infotv.)
mds vonatkozé dgazati jogszabdlyok, kildndsen (de nem kizdrdlagosan)

c) 2013. évi V. térvény a Polgdri Torvénykdnyvrdl (Pt.)

d) 2012. évil. térvény a Munka Térvénykdnyvérdl (Mt.)

e) 1997. évi CXL. térvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari elldtasrdl és a
kézmUvelddésrdl (Kult.tv.)

f) 39/2020. (X. 30.) EMMI rendelet a kulturdlis intézményben foglalkoztatottak
munkakoreirdl és foglalkoztatdsi kdvetelményeirdl, az intézményvezetdi pdlydzat
lefolytatdsdnak rendjérél, valamint egyes kulturdlis targyu rendeletek modositasardl

1.4  FOGALOMMEGHATAROZASOK

(1) A jelen szabdlyzat alkalmazdsdban

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozdé bdrmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett mdédon, kildndsen valamely azonositd, példdaul név, szdm, helymeghatdrozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi,
kulturdlis vagy szocidlis azonosséagdra vonatkozd egy vagy tdébb tényezd alapjdn azonosithatd;

2. ,adatkezelés": a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt médon végzett barmely mivelet vagy mUveletek &sszessége, igy a gyUijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, dtalakitds vagy megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felnaszndlds, kozlés tovdbbitds, teriesztés vagy egyéb mddon torténd hozzdférhetbvé tétel,
6sszehangolds vagy osszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korldtozdsa™: a tdrolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik
korlatozdsa céljgbdl;

4. ,nyilvantartdsi rendszer”: a személyes adatok bdrmely médon — centralizélt, decentralizalt
vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomdnya, amely meghatdrozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd;

5. ,adatkezeld": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
bdrmely egyéb szerv — jelen esetben a Klauzdl Hdz — amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit ondlldan vagy mdsokkal egyUtt meghatdrozza;

6. ,adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
bdrmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

7. .Cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy bdarmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlentl attdél, hogy harmadik
fél-e. Azon k&zhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a
tagdllami joggal &ésszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsitlnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek daltali kezelése meg kell, hogy felelien az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabdlyoknak;

8. ,harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
bdrmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdst kaptak;
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9. ,az érintett hozzdjdruldsa™: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmU kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenll kifejezé cselekedet Utjdn jelzi, hogy beleegyezését adja az &t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

10. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sérUlése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy mds
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvdaltoztatdsdt, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

11. ,NAIH": Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg, személyes és kdzérdekU
adatokkal foglalkozd autondm kozigazgatdsi szerv.

1.5 ALAPELVEK

(1) A jelen szabdlyzatot az aldbbi alapelvek szerint kell értelmezni és alkalmazni:

a) ,jogszerUség, tisztességes eljards és atlathatdsdg”: a Klauzdl Haz kbteles a személyes
adatok kezelését jogszerlen, tisztességesen és az érintettek szdmdra atldthaté mddon
végezni. Személyes adat kizdrdlag egyértelmlen meghatdrozott, jogszerl célbdl, jog
gyakorldsa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelés minden
szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés célignak, az adatok gyUjtésének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Kotelezé adatkezelés esetén
meg kell jeldlni az adatkezelést elrendeld jogszabdlyt.

b) ,,célhozkotottség™: a Klauzdl Haz személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelmi
és jogszerU célbdl gyUjt, és azokat nem kezeli a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
modon. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz szikséges mértékben és ideig
kezelhetd. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés célignak
megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. Ugyanazon személyes
adat eredeti céljatdl eltérd okbdl torténd felhaszndldsa Uj adatkezelésnek mindsul.

c) ,adattakarékossdg”: a Klauzdl Haz daltal kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjdbdl megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek, tovdabbd a szikségesre
kell korldtozddniuk.

d) ,pontossdg”: mivel az adatkezelésnek pontosnak és szUkség esetén naprakésznek kell
lennie, a Klauzdl Haz minden észszerU intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul térdlje
vagy mihamarabb helyesbitse.

e) ,korldtozott tarolhatdsag”: a Klauzdl HAz a személyes adatokat olyan formdban tdrolja,
hogy az érintettek azonositdsdt csak az adatkezelés céljainak eléréséhez szikséges
ideig érhesse el a Klauzdl Hdaz rogziti, hogy az dltala kezelt személyes adatokat
székhelyén tdrolja elektronikus  dllomdny formdjdban, illetve papir alapu
dokumentumokon az adatbiztonsdgra vonatkozd jogszabdlyi eléirdsok megtartdsa
mellett. Jelen rendelkezés valamennyi, a Klauzdl Hdz dltal végzett adatkezelési- és
adatfeldolgozdi tevékenységre vonatkozik.

f) ,integritds és bizalmas jelleg”: A Klauzdl H&z az adatkezelést oly mdédon végzi, hogy
megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a
személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni
védelmet is ideértve.

g) ,elszdmoltathatdésadg”: a Klauzdl Hbz a jelen alapelvek betartdsdért felelésséggel
tartozik és képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsdra.
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1.6 AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE, JOGALAPOK

(1) A személyes adatok kezelése kizérdlag akkor és annyiban jogszerd, amennyiben legaldbb
az aldbbiak egyike teljesul:

a) az érintett hozzdjdruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
térténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szUkséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeléz6en az érintett kérésére térténd |épések
megtételéhez szikséges;

c) az adatkezelés az adatkezelbre vonatkozd jogi kdtelezettség teliesitéséhez szUkséges;

d) cz adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy |étfontossdgu
érdekeinek védelme miatt szUkséges;

e) az adatkezelés kdzérdek( vagy caz adatkezelbre ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges;

f) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek
az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsdgai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik szUkségessé, kildndsen, ha az érintett gyermek.

(2) Adatkezelés megkezdése eldtt minden esetben azonositani kell az adoftt tevékenységhez
megfeleld, az (1) pontban szerepld valamely jogalapot. Amennyiben az adatkezeléshez nem
azonosithatd jogalap, Ugy a személyes adat nem kezelhetd.

(3) A Klauzdl H&z adatkezelbként minden esetben koteles tdjékoztatni az érintettet az
adatkezelés céljdrdél, jogalapjdardl, idétartamdrdl az adatkezeld személyérdl, tovdbbd a
jogairdl, a jogorvoslati lehetéségekrdl. Az ehhez kapcsolddd adatkezelési tdjékoztatd mintdja
a szabdlyzat 1. szadmU mellékletét képezi.

1.6.1 Az érintett hozzdjdruldsa

(1) A Klauzdl H&z az érintett hozzdjdruldsa alapjdn kezeli annak személyes adatait — kGldndsen,
de nem kizdrélagosan — az aldbbi esetekben:
a) a munkavdllaldk felvételére irdnyuld pdlydztatdsi eljdrds sordn folytatott adatkezelés;
b) programokon, rendezvényeken torténd részvétel sordn;
c) aKlauzdl Haz honlapjdnak mUkddtetésével kapcsolatos adatkezelés;
i. a rendezvényismerteték, eseménybeszdmoldk és egyéb programok bemutatdsa
képi anyagdnak esetében;
i. agyakornoki programok ismertetdi esetében;
ii.  hirlevéllel, online jegyvasarlds regisztracioval kapcsolatos adatkezelés.

1.6.1.1 Az érintett hozzdjdaruldsanak dltaldnos feltételei

(1) Ha az adatkezelés hozzdjaruldson alapul, az adatkezelének minden esetben képesnek kell
lennie annak igazoldsdra, hogy az érintett a személyes adatainak kezeléséhez hozzdjdrult.
Kétség esetén vélelmezni kell, hogy az érintett a hozzdjdruldsdt nem adta meg.

(2) Az érintett személy a személyes adatainak kezeléséhez vald hozzdjdruldsat a koévetkezd
formdban adhatja meg:

a) irdsban, személyes adatkezeléshez hozzdjdruldst add nyilatkozati formdban,

b) elektronikus Uton, a Klauzdl Hdz internetes weboldaldn esetlegesen megvaldsitott
kifejezett magatartdsaval (jeldldnégyzet kipipdldsaval), vagy ha az informdcids
tarsadalommal 6sszefiggd szolgdltatdsok igénybevétele sordn erre vonatkozé technikai
bedllitdsokat hajt végre, valamint bdrmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet
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Utjdn is, amely az adott 6sszefiggésben az érintett hozzdjdruldsat személyes adatainak
tervezett kezeléséhez egyértelmien jelz,

c) hozzdjdruld magatartdssal, amennyiben a Klauzdl Hdz elére meghatdrozza és
tdjékoztatjia az érintett személyt arrdl, mely magatartdsok tanuUsitdsa  mindsul
hozzdjarulasnak.

(3) Az adatkezeléshez vald hozzdjdruldsnak — térténjék az bdrmelyik fent felsorolt formdban -
minden esetben alkalmasnak kell lennie annak igazoldsdra, hogy az érinttet a személyes
adatainak kezeléséhez hozzdjdrult. A hallgatds, az elére bejeldlt jeldlénégyzet vagy a
nemcselekvés a fentiek alapjdn nem mindsul hozzdjaruldsnak.

(4) A hozzdjdrulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Gsszes adatkezelési
tevékenységre kiteried. Az adatkezelés mibenlétérdl és céljairdl az érintett felvildgositdst kérhet.

(5) Amennyiben az adatkezelés egyszerre tdbb célt is szolgdl, akkor a hozzdjdruldst az 6sszes
adatkezelési célra megadottnak kell tekinteni.

(6) Ha az érintett hozzdjdruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mds
Ugyekre is vonatkozik, a hozzdjdrulds irdnti kérelmet ezektél a mds Ugyektdl egyértelmien
megkUldnbdztethetd mddon kell eléadni.

(7) Az érintett jogosult arra, hogy hozzdjdruldsdt bdrmikor visszavonja. A hozzdjarulds
visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a visszavonds elbtti adatkezelés
jogszerUségét. A hozzdjdrulds megaddsa elétt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzdjdrulds
visszavondsdat ugyanolyan egyszerd moédon kell lehetévé tenni, mint annak megaddsdt.

1.6.1.2 Gyermekek hozzdjdruldsdra vonatkozd feltételek

(1) A Klauzdl Hd&z egyes rendezvényeit kifejezetten gyermekek (cselekvéképtelen és
korldtozottan cselekvédképes kiskoruak) részére szervezi, amely programokrdl honlapjdn is
beszamol fényképes beszdmoldk formdjdban. A gyermekek hozzdjdruldsdra vonatkozdéan az
1.6.1.1. pontban rogzitettek irdnyaddk azzal az eltéréssel, hogy a hozzdjdruldst
a) cselekvéképtelen (14. életévét nem betdltdtt) kiskord esetében térvényes képviseldje
adja meg,
b) korldtozottan cselekvéképes (14. életévét betoltott, de 18. életévét még be nem 161t61H)
kiskorU hozzdjdruldsat pedig torvényes képviseldje erdsiti meg.

(2) A Klauzdl Haz észszerU erbfeszitéseket tesz, hogy ilyen esetekben ellendrizze, hogy a
hozzdjdruldst ténylegesen a gyermek térvényes képviseldje adta meg, illetve erdsitette meg.

1.6.2 Szerz6dés teljesitése

(1) A Klauzdl H&z szerzédés teljesitése alapjdn kezeli az érintett személyes adatait — kildndsen,
de nem kizdrélagosan — az aldbbi esetekben:
a) munkaUlgyi nyilvantartds keretében folytatott adatkezelés;
b) szerzédés (kivéve munkaszerz6dés) teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevékenység;
c) terembérleti szerz&6dések sordn;
d) online jegyértékesités sordn torténd adatkezelések.

(2) A szerzddés teljesitéséhez nem szikséges személyes adatok kezeléséhez vald érintetti
hozzdjdrulds nem lehet feltétele a szerz8déskdtésnek.

(3) Az adatkezeld a szerz6dés teliesitése jogalappal a szerz6dés megkdtése, teljesitése,
megszinése, kapcsolattartds és a szerz6désbdl eredd igényérvényesités, valamint a
szerz&déses kotelezettségeknek vald megfelelés céljdbdl kezelhet személyes adatokat.
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(4) Az ezen a jogalapon alapuld adatkezelés jogszerinek mindsUl akkor is, ha az adatkezelés a
szerz&dés megkodtését megeldzden az érintett kérésére torténd épések megtételéhez
szUkséges

1.6.3 Jogi kételezettség teljesitése

(1) A Klauzdl Haz jogi kbtelezettség teljesitése alapjan kezeli az érintett személyes adatait —
kUldndsen, de nem kizdrélagosan — az aldbbi esetekben:

a) munkakoérre vald alkalmassagi vizsgdlat sordn végzett adatkezelés;

b) munkaUlgyi nyilvantartds keretében folytatott adatkezelés;

c) szémviteli kotelezettségek teljesitéséhez szUkséges adatkezelés;

d) adé- és jdrulékkdtelezettségek teljesitéséhez kapcsolddd adatkezelés.

(2) A jogi kotelezettség teljesitése esetén az adatkezelés jogalapjdt torvény, illetdleg mds
jogszabdly (ide nem értve az adatkezeld sajat belsé szabdlyzatait és gyakorlatait) hatdrozza
meg, igy az érintett hozzdjdruldsa személyes adatainak kezeléséhez nem szUkséges.

(3) Olyan esetben, amikor az adatkezeld az érintett személyes adataihoz az érintett
hozzdjdruldsa alapjdn fért hozzd, a jogi kdtelezettség teljesitése cimén az adatkezelé még az
érinteft hozzdjaruldsdnak visszavondsdt kdvetden is jogosult kezelni azon adatkdrt, amely
valamely r& vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitése végett szUkséges.

1.6.4 KozérdekU feladat teljesitése

(1) A Klauzdl Haz kdzfeladata elldtdsa sordn kezeli az érintett személyes adatait — kUldéndsen,
de nem kizdrélagosan — az aldbbi esetekben:
a) a kulturdlis alapelldtds feladatainak teljesitése sordn;
b) akidllitasi tevékenység sordn;
c) a bemutatd- és kidllitdohelyek vagyonbiztonsdgdval kapcsolatos adatkezelések pl.
elektronikus megfigyelérendszer alkalmazdsa;
d) foglalkozdsok, programok szervezése sordn folytatott adatkezelés soran.

(2) A ko&zérdekbdl torténd adatkezelés tekintetében annak szUkségesnek kell lennie valamely
kozérdekU vagy az adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
végzett feladat végrehajtdsdhoz.

1.6.5 Jogos érdek érvényesitése

(1) A Klauzdl Héz jogos érdek érvényesitése alapjdn kezeli az érintett személyes adatait -
kUldndsen, de nem kizdrélagosan — az aldbbi esetekben:

a) szerz&désekkel kapcsolatos igényérvényesités esetén;

b) a munkavdllald munkaviszonnyal &sszeflggd magatartdsdnak ellendrzése.

(2) Az adatkezeld - ideértve azt az adatkezeldt is, akivel a személyes adatokat kdzdlhetik —
vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve, hogy
oz érintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsdgai nem élveznek elsébbséget, figyelembe
véve az adatkezeldvel vald kapcsolata alapjdn az érintett észszerl elvardsait. llyen jogos
érdekrél lehet sz6 példdaul olyankor, amikor relevdns és megfeleld kapcsolat dll fenn az érintett
és az adatkezeld kdzott, példdul (de nem kizdrdlagosan) azon eseteklben, amikor az érintett az
adatkezelb Ugyfele vagy annak alkalmazdsdban dll.

(3) A jogos érdek fenndlldsdnak megdllapitdsdhoz mindenképpen korlUltekintéen meg kell
vizsgdini tébbek kdz6tt azt, hogy az érintett a személyes adatok gyUjtésének idépontjdban és
azzal 6sszefiggésben sz&imithat-e észszerlen arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl kerllhet
Sor.
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(4) Az érintett érdekei és alapvetd jogai elsébbséget élvezhetnek az adatkezeld érdekével
szemben, ha a személyes adatokat olyan koériimények kdzdtt kezelik, amelyek kdzepette az
érintettek nem szdmitanak tovdbbi adatkezelésre.

2  ADATKEZELES ES ADATFELDOLGOZAS
2.1  ALTALANOS KOTELEZETTSEGEK
2.1.1 Az adatkezeld feladataqi

(1) Az adatkezeld

a) gondoskodik arrdl, hogy a Klauzdl Haz adatkezelési gyakorlata a jelen szabdlyzatban
meghatdrozott alapelvekhez és elbirdsokhoz, valamint a GDPR-hoz, az Infotv.-hez és az
adatkezelére vonatkozd egyéb jogszabdlyokhoz igazodjék, azoknak maradéktalanul
megfelelien;

b) irdnyitjia az adatkezelési tevékenység egészét, valamint az adatkezelési tevékenységet
végzé adatfeldolgozdi, munkavdllaldi, megbizottjai, vallalkozdi és egyéb kdzremUkoddi
adatkezelési tevékenységét, kilsé adatfeldolgozéval kapcsolatos feladatai kérében
gondoskodik adatfeldolgozdk igénybevételérdl és tevékenységUk irdnyitdsdrdl;

c) gondoskodik az adatkezelési tevékenységek nyilvantartésardl;

d) egyUttmuUkodik a feligyeleti hatdsdggal, ennek kérében kildndsen
i. afeliogyeletihatésag részére rendelkezésére bocsatja az adatkezelési nyilvantartdst,
i. azadatvédelmiincidenst bejelenti a fellgyeleti hatdésdgnak;

e) adatbiztonsdggal kapcsolatos feladatok kérében
i.  gondoskodik arrdl, hogy az adatbiztonsdg jelen szabdlyzatban lefektetett elvei és

szabdlyai érvényesUlienek,

i. az adatkezelés jellege, hatdkore, korllményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett kockdzat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsa
céljdbdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral &sszhangban térténjék,

ii. megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsara,
hogy alapértelmezés szerint kizdrélag olyan személyes adatok kezelésére kerlljon
sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjdbdl szikségesek. Ez a
kotelezettség vonatkozik a gyUjtott személyes adatok mennyiségére, kezelésik
mértékére, tdroldsuk idétartamdra és hozzdférhetdségUkre. Ezek az intézkedések
kUlondsen azt kell, hogy biztositsdk, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint
a természetes személy beavatkozdsa nélkil ne vdlhassanak hozzdférhetévé
meghatdrozatlan szadmu személy sz&mdral),

iv.  gondoskodik arrdl, hogy az adatkezelési tevékenység megfelelien az adatmindség
jelen szabdlyzatban lefektetett kdvetelményeinek,

v. gondoskodik az adatkezelés sordn szUkségessé vdald adattoriések elvégzésérdl;

f) adatvédelmiincidenssel kapcsolatos feladatai kérében
i. incidens gyanuUja esetén kivizsgdlja és intézkedéseket tesz annak elhdritdsdra,

valamint a kockdzatok csdkkentésére,

i. azadatvédelmiincidenst bejelenti a fellgyeleti hatdésdgnak,

ii. tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmiincidensrdl;

g) gondoskodik adatvédelmi tisztviseld kijeldlésérdl és a vele torténd egylttmikddésrdl;

h) elvégzi a Klauzdl H&z egyes kiemelt adatkezelési tevékenységeivel kapcsolatos e
szabdlyzat szerinti feladatokat;

i) biztositja az érintettek jogainak gyakorldsat és érvényesilését;

i) gondoskodik arrdl, hogy az adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzat, valamint az
adatkezelési gyakorlat naprakész legyen és megfelelien a jogszabdlyoknak, figyelemmel
az esetleges jogszabdlyvdltozdsokra is, ennek megfeleléen gondoskodik a jelen
szabdlyzat rendszeres felUlvizsgdlatdardl;
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k)

(2) Az

(1) Az
a)
b)

c)

d)

(2) Az
a)

b)

(3) Az

teljesiti mindazon feladatokat, amelyeket jogszabdly vagy e szabdlyzat rendelkezései
eléirnak szdmdra.

adatkezeld feladatainak teljesitéséért a Klauzdl Haz igazgatdja felel.
2.1.2 Az adatvédelem szervezeti felépitése

igazgatd

gondoskodik az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyzat elkészitéserdl  és
kiadmdnyoz&sardl;

az adatvédelmi fisztviseld kdzremUkddésével évente ellendrzi a vonatkozd
jogszabdlyok, valamint a szabdlyzat eldirdsai és az adatbiztonsdgi kdvetelmények
teljestlését;

jdvahagyja a személyes és kUlénleges adatokat tartalmazd, adatszolgdltatdsi,
adattovdbbitdsi, valamint az adatvédelemmel és adatkezeléssel kapcsolatos
nyilvantartasokat;

engedélyezi a nyilvantartdsi rendszerekhez a hozzdférési jogosultsdgot, valamint
gondoskodik a nyilvéntartdsi rendszerekhez hozzaférési jogosultsdggal rendelkezd
alkalmazottak nyilvantartdsdnak naprakész vezetésérdl;

szUkség esetén az adatvédelmi ftisztviseld kdzremUkddésével gondoskodik az
adatvédelmiismeretek oktatdsdrdl a Klauzdl Haz foglalkoztatottjai részére;

a tudomdsdra jutott visszdssaig esetén utasitja az érintett foglalkoztatottat a jogszerGtlen
adatkezelés megszintetésére, szikség esetén fegyelmi eljdrdst kezdeményez a
foglalkoztatottal szemben;

konkrét Ugyekben felmerilé adatvédelmi kérdésekben — az adatvédelmi tisztviseld
bevondsdval -segitséget nyUjt az adatkezeld alkalmazottak részére;

panasz, vagy érintetti joggyakorldsra vonatkozd kérelem esetén — szUkség szerint az
adatvédelmi tisztviseld bevondsdval - intézkedik annak kivizsgdldsdrdl és a szikséges
[épések megtételérdl.

igazgatdhelyettes

az igazgatd tdvolléte vagy akaddlyoztatdsa esetén elldtjia az igazgatd
adatvédelemmel kapcsolatos feladatait;

egyebekben a feladatai és kotelességei megegyeznek cz adatkezelést végzd
alkalmazottakra vonatkozé eléirdsokkal.

adatkezelést végzé alkalmazott
koteles az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabdlyokat és jelen szabdlyzatot
megismerni és maradéktalanul betartani;
gondoskodik a kUlsé szervektdl, személyektdl érkezd, a feladatkdrébe tartozd személyes
adatokat  érinté  adatkezelésekkel kapcsolatos megkeresések  teljesitésérdl;
amennyiben szUkséges egyeztet az igazgatéval, illetve az adatvédelmi tisztviseldvel;
koteles tdjékoztatni az igazgatdét a feladatkdrében felmerllt bdrmely adatvédelmi
problémardl, észrevételeirdl, a szdmitdstechnikai eszkdzdk meghibdsoddsardl, az
adatdllomdny kezelhetéségében bekdvetkezett problémdardl;
koteles a tudomdsdra jutott, az adatkezeléssel kapcsolatosan feltdrt szabdlytalansédgot
haladéktalanul megszintetni;
vezeti a munkakérébe tartozdé adat-, adatszolgdltatdsi és adattovabbitdsi
nyilvantartdst;
gondoskodik arrél, hogy az dltala vezetett nyilvantartds adataihoz illetéktelen személy
ne férhessen hozzd, Ugyel a nyilvantartds biztonsdgos téroldsdra;
elvégzi a kezelésében lévé adatok biztonsdgi mentését, gondoskodik azok biztonsdgos
taroldasardl;
a jogszabdly dltal felhatalmazott személynek vagy szervezetnek adatot szolgdiltat,
adatot tovdbbit;
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koteles az igazgatdt tdjékoztatni minden olyan eseményrél, amikor 6t jogszerltlen
adatkezelésre kérték fel, vagy utasitottdk;

haladéktalanul jelzi az igazgatdénak, ha az adatdllomdnyban jogosulatian hozzdférést
vagy vdltozdst tapasztal;

fegyelmi és kdrtéritési felelésséggel tartozik azért, hogy tevékenységét az adatkezelésre
és az adatok védelemére vonatkozd jogszabdlyoknak, valamint jelen szabdlyzatnak, az
adatkezelést elrendeld jogszabdly hidnydban pedig az érintett hozzdjdruldsdnak
megfeleléen végezze;

kdteles adatvédelmi oktatdson és ismeretmegujitd oktatdsokon részt venni;

ellenérzi az adatkezelés jogalapjdnak fenndlitdt, az érintett hozzdjdruldsa alapjdn
torténd adatkezelés esetén ellendrzi a hozzdjdrulds meglétét, szikség szerint
gondoskodik a hozzdjdrulds beszerzésérdl;

érintett dltal benyujtott panasz, vagy érintetti joggyakorldsra vonatkozd kérelem esetén
haladéktalanul jelzést tesz az igazgatdnak;

a munkavégzés sordn tudomdsdra jutott személyes adatok tekintetében az Mt. 8.§ (4)
bekezdésében meghatdrozott titoktartdsi kotelezettség terheli.

(4) Az adatvédelmi tisztviseld

a)

b)

d)

)
h)

az adatvédelmi tisztviseld tevékenységében tdjékoztat és szakmai tandcsot ad az
adatkezeld, valamint az adatkezelést végzd alkalmazottak részére az Infotv., a GDPR,
valamint az egyéb uniés vagy tagdllami adatvédelmi rendelkezések szerinti
kotelezettségeikkel kapcsolatban;

oz adatvédelmi tisztviseld kdzremUkodik, és segitséget nyUjt az adatkezeléssel
6sszefiggd déntések meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositdsdban;
kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgdlatra vonatkozéan, valamint
nyomon koveti a hatdsvizsgdlat elvégzését, konkrét Ugyekben felmerGlé igények
alapjdn adatvédelmi kérdésekben segitséget nyUjt az Adatkezeld munkatdrsai részére;
ellenérzi e szabdlyzatnak, valamint az unidés vagy tagdllami adatvédelmi
rendelkezéseknek, tovdblbd az adatkezeld személyes adatok védelmével kapcsolatos
belsé szabdlyainak vald megfelelést, ideértve a feladatkdrok kijeldlését, ellendrzi az
adatkezelénél az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozéd mds jogszabdlyok, valamint a
jelen szabdlyzat és a kdzérdek( adatok megismerésének és a kdtelezden kdzzéteendd
adatok nyilvénossdgra hozataldnak rendjérdl sz6l6 rendelkezéseinek betartdsdat;

az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és az e rendelet szerinti jogaik
gyakorldsdhoz kapcsolddd valamennyi kérdésben az adatvédelmi ftisztviseléhodz
fordulhatnak, aki kivizsgdlja és intézi a hozzd érkezd bejelentéseket;

elkésziti  és sziksége esetén felllvizsgdlia oz adatvédelemmel kapcsolatos
szabdlyzatokat adatvédelmi szempontbdl, jogszabdlyvdltozds miatt vagy mds fontos
okbdl gondoskodik annak mddositdsdrdl, kiegészitésérdl;

az adatkezeld munkatdrsai részére adatvédelmi oktatdst, ismeretmeguijitast tart;
egyUttmUkodik a fellgyeleti hatdsdggal az adatkezeléssel 6sszeflggd Ugyekben —
ideértve az el6zetes konzultdcidt is — kapcsolattartd pontként szolgdl a feligyeleti
hatdsdg felé, valamint adott esetben bdrmely egyéb kérdésben konzultdciot folytat
vele.

(5) A Klauzdl Haz feladata az adatvédelmi tisztviseld kijeldlésével kapcsolatosan

a)

b)

a Klauzdl Haz - az ditala elldtott kdzfeladatra tekintettel — a GDPR 37. cikk (1) bekezdése
a) pontjdban foglaltak alapjdn adatvédelmi tisztviseld kijeldlésére kbteles;

az igazgatd az adatvédelmi ftisztvisel6t szakmai rdtermettsége és kiléndsen az
adatvédelmi jog és gyakorlat szakértdi szintG ismerete, valamint a GDPR 39. cikkében
emlitett feladatok elldtdsdra vald alkalmassdga alapjdn jeldli ki;

a Klauzdl H&z az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetdségét kdzzéteszi, és azt a
felogyeleti hatdsdggal is kdzli;

az adatkezel6 biztositjia, hogy az adatvédelmi tisztviseld a személyes adatok
védelmével kapcsolatos dsszes Ugybe megfeleld mddon és idében bekapcsolddjon;
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e) az adatkezels tdmogatja az adatvédelmi tisztviseldt a 39. cikkben emilitett feladatai
elldtasdban azdltal, hogy biztositjia szdmdra azokat az forrdsokat, amelyek e feladatok
végrehajtdsdhoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési miveletekhez vald
hozz&féréshez, valamint az adatvédelmi tisztviseld szakértdi szintG ismereteinek
fenntartdsdhoz szUkségesek.

f) oz adatkezeld biztositja, hogy az adatvédelmi tisztviseld a feladatai elldtdsdval
kapcsolatban utasitdsokat senkitél ne fogadjon el. Az adatkezeld z adatvédelmi
tisztviselét feladatai ellatdsdval dsszeflggésben nem bocsdthatja el, és szankciéval
nem suUjthatja. Az adatvédelmi fisztviseld kdzvetlenll az adatkezeld legfelsd
vezetésének tartozik felelésséggel.

2.1.3 Az adatkezeld irdnyitdsa alatt végzett adatkezelés

(1) A Klauzdl Haz irdnyitdsa alatt személyes adatokat kizdrdlag

a) a Klauzdl Haz munkavdllaldi, illetve

b) a Klauzdl Haz részére megbizdsi vagy vdallalkozdsi szerz6dés vagy egyéb megdllapodds

alapjén

adatkezelési és adatfeldolgozdsi tevékenységet (pl. kdnyvelés, bérszaimfejtés, jogi képviselet,
informatikai szolgdltatds stb.) végzd személyek (a tovdbbiakban: kUlsé adatfeldolgozd)
kezelhetnek (az adatkezelési tevékenységet végzé munkavdllaldk és kilsé adatfeldolgozdk
egyUttesen a tovdbbiakban: az adatkezeld irdnyitdsa alatt eljaré adatfeldolgozék).

(2) Az adatkezeld irdnyitdsa alatt eljdré adatfeldolgozdk az érintettek személyes adatait
kizarélag az adatkezeld utasitdsdnak megfeleléen kezelhetik a vonatkozd adatkezelési célhoz
kapcsoléddan, az adatkezeld dltal meghatdrozott terjedelemben és a tevékenységik
végzéséhez szUkséges mértékben engedett hozzdférési jogosultsdgoknak megfeleléen.

2.1.3.1 A kuUIs6é adatfeldolgozé dltal végzett adatkezelés

(1) Az adatkezeld kizardlag olyan kilsé adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nyuljtanak az adatkezelésnek a GDPR kdvetelményeinek vald
megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtdsdra. Az adatfeldolgozdssal nem bizhatdé meg olyan szervezet, amely
a feldolgozandd személyes adatokat felhaszndld Uzleti tevékenységben érdekelt.

(2) KUIsé6 adatfeldolgozd adatfeldolgozdsi tevékenységet kizdrdlag jogszabdly eldirdsa, vagy
iréasbeli szerz&dés alapjan végezhet. Amennyiben az adatfeldolgozdsra vonatkozd szerz6dést
irasba kell foglalni — az adatfeldolgozdkkal kétendd (kiegészitd) adatkezelési megdllapodds
mintdjdt a jelen szabdlyzat 2. sz. melléklete tartalmazza.

(3) A kUls6 adatfeldolgozd az adatkezeld elbzetesen irdsban tett eseti vagy dltaldnos
felnatalmazdsa nélkll tovabbi adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az dltaldnos irdsbeli
felnatalmazds esetén a kUlsé adatfeldolgozd tdjékoztatia az adatkezelét minden olyan
tervezett vdltozdasrdl, amely tovdbbi adatfeldolgozdk igénybevételét vagy azok cseréjét érinti,
ezzel biztositva lehetéséget az adatkezeldnek arra, hogy ezekkel a valtoztatdsokkal szemben
kifogdst emelien. A Klauzdl Hdz a kilsé adatfeldolgozénak tovdbbi adatfeldolgozd
igénybevételére felnatalmazdst csak az érintettek megfeleld elbzetes tdjékoztatdsa mellett
adhat.

(4) A kUlsé adatfeldolgozd személyes adatok feldolgozdsdval kapcsolatos jogait és
kdtelezettségeit toérvény, valamint az adatkezelésre vonatkozd kUlon térvények keretei kdzott
az adatkezel6 hatdrozza meg.

(5) A kUlIsé adatfeldolgozd és bdrmely, az adatfeldolgozd irdnyitdsa alatt eljdrd, a személyes
adatokhoz hozzd&féréssel rendelkezd személy ezeket az adatokat kizdrdlag az adatkezeld
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utasitdsdnak megfeleléen kezelheti, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre 6t unids vagy tagdllami
jog kotelezi.

(6) A kUlsé adatfeldolgozd részére az adatkezelési miveletek targydban adott utasitdsok
jogszerUségéért az adatkezeld felel.

(7) Az adatkezeld kdtelezettsége az érintettek szdmdra a kilsé adatfeldolgozd személyérdl, az
adatfeldolgozds helyérél vald tdjékoztatds megaddsa.

2.1.4 Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

(1) Az adatkezeld és az adatkezeld képviseldje a feleldsségébe tartozdan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl nyilvantartast vezet. E nyilvantartds a kdvetkezd informdcidkat tartalmazza:
a) az adatkezeld neve és elérhetésége, valamint az adatkezeld képviselSjének és az
adatvédelmi tisztviselbnek a neve és elérnetdsége;
b) az adatkezelés céljai;
c) az érintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;
d) olyan cimzettek kategdridi, akikkel a személyes adatokat kdzlik vagy kdzdini fogjdk;
e) adott esetben aszemélyes adatok harmadik orsz&gba vagy nemzetkdzi szervezet részére
térténd tovdbbitdsdra vonatkozé informdaciok;
f)  halehetséges, a kilonb6zé adatkategdridk toériésére eldirdnyzott hatdridbk.

(2) A Klauzdl H&z az egyes adatkezeléseket részletesen a szabdlyzat 3. szdmu mellékletében
szerepld minta szerinti adatkezelési tevékenységet nyilvdntartd lapon vezeti. A nyilvantartds az
abban rogzitettek vdltozdsa vagy tovdbbi adatkezelési tevékenység megkezdésekor
maodositandd, illetve bévitendd.

(3) Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd, valamint az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
képviselSje megkeresés alapjan a feligyeleti hatdésag részére rendelkezésére bocsdtja a
nyilvantartast.
2.1.5 EgyUttmUkddés a fellgyeleti hatésaggal
(1) Az adatkezeld és az adatfeldolgozd, valamint az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
képviseldje feladatai végrehajtdsa sordn a feligyeleti hatdésdggal — annak megkeresése
alapjdn — egyUttmUkodik.
2.2 AZ ADATVALTOZTATASOK SZABALYAI
2.2.1 Adatok tdroldsa
(1) A személyes adatok biztonsdgos taroldsat papir alapy, illetve elektronikus adatkezelés és
feldolgozds esetén az Iratkezelési szabdlyzat és jelen szabdlyzat adatbiztonsdgra vonatkozd
rendelkezései biztositjak.
2.2.2 Adatok térlése, megsemmisitése
(1) Az adatok megérzési ideje adatkezelésenként kerll meghatdrozdsra. Az adatkezeld az
érintett szdmdra biztositja a lehetdséget, hogy irdsos megkeresésére az adatokat torli, illetve
anonimizdlja, ha ezt térvény kifejezetten nem ftilfja, illetve az adatkezelére nézve az adat

torlése, illetve anonimizdldsa nem jelent joghdtrdnyt.

(2) Az Adatkezel$ azonnal végrehaijtja az dltala kezelt adatok toérlését, illetve anonimizdaldsdat
ad) ha annak végrehajtasat birdsdgi itélet rendeli el;
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b) a Hatésdg az adatkezelés jogellenességét megdllapitja, elrendeli az adatok toriését
és az adatkezelé e déntés ellen birdsdghoz nem fordul;

c) hozzdjdrulds alapjdn torténd adatkezelés esetén a hozzdjdarulds visszavondsakor;

d) az adatkezelés idétartamdnak elteltével;

e) az adatkezelés céljidnak elenyészését kdvetden.

(3) Az adatkezel6 a papir alapu adathordozékon tdrolt adatok tériését az Iratkezelési
szabdlyzat selejtezési elSirdsai szerint, jelen szabdlyzat adatbiztonsagi elbirdsait figyelembe
véve hajtja végre.

(4) Az adattorlések érdekében teendd intézkedésekért, az egyes adatok tériéséért az igazgatd
felelds, az egyes torlési folyamatokat az igazgatd engedélyezi; a pontatlan vagy hidnyos
adatok toérlését a Klauzdl Haz titkdrsdga végzi.

(5) Az adatok térlését, illetve az adathordozédk megsemmisitését végleges és helyredllithatatlan
modon kell megvaldsitani. A papir alapon térténd személyes adathordozék megsemmisitését
iratmegsemmisité haszndlataval, az informatikai rendszereken, adathordozdkon vagy online
felUleteken tdrolt személyes adatok torlését, illetve az adathordozdk megsemmisitését a
cimlistardl vald térléssel, a honlapon megjelenitett személyes adatok, informdcidk tériésével és
elérnetetlenné tételével, az intézményi szdmitdstechnikai eszk6zokdn tdrolt személyes
adatokat pedig az adathordozdérdl térténd végleges és helyredlliithatatlan toérléssel kell
megvaldsitani.

(4) Az adatkezelé kbdteles gondoskodni arrdl, hogy a térlendd személyes adatrdl készOlt
valamennyi adatmdsolat torlésre vagy megsemmisitésre kerlljon az eredeti adattal egyUtt.

2.2.3 Adattovdbbitas

(1) A Klauzdl Hdz csak olyan személyes adatot tovdbbithat, amelynek térvényben
meghatdrozott adatkezelbje, vagy amit mds adatkezelétdl jogszerien atvett, amennyiben ezt
az érintett nem filtotta meg.

(2) Személyes adat harmadik személlyel adattovdbbitds vagy nyilvdnossdgra hozatal
formdjdban kdzdlhetd.

(3) Adattovdbbitds, ha az adatot meghatdrozott harmadik személy tudomdsdra hozzdk. Az
adattovdbbitds megvaldsulhat az adatkezelésbe torténd betekintéssel vagy kivonat
készitésével is.

(4) KUlféldre torténd adattovdbbitds, ha az adatot az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT)
tagdllamain kivlli  (harmadik) orszédgba tovdbbitigk. Az EGT tagdllamaiban  t6rténd
adattovdbbitds belfoldi adattovabbitdsnak mindsul.

(5) Megkeresésre akkor lehet adatot tovdbbitani, ha a megkeresést kildé megindokolta,
jogszabdlyi hivatkozdssal aldtdmasztotta az adat kezelésére vald jogosultsdgdt. Amennyiben
az érintett érdeke kivanja az adatszolgdltatds teljesitését, és az érintett irdsbeli nyilatkozattal
hozzdjdrul, akkor az adatkezeld a kért és rendelkezésre dllé adatokat, a megkeresést kildd
szerv részére atadja.
(6) Személyes adat és kUlonleges adat telefonon nem tovdabbithato.

2.2.3.1 Az adattovdbbitds rendje

(1) Az adatkezelést végzd foglalkoztatott az adattovdbbitdsra irdnyuld megkeresés
beérkezésérdl haladéktalanul tdjékoztatia az igazgatoét.
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(2) Az igazgatd a rendelkezésre dllé adatok alapjdn megvizsgdlia az adattovabbitds
feltételeinek fenndlldsdt, a kérés teljesithetdségét, szUkség esetén tovabbi tdjékozdddst végez.
Az adattovdbbitdsi kérelem abban az esetben teljesithetd, ha az tartalmazza:
a) az adattovdbbitds célidt, jogalapjat (az alapul szolgdld térvényi rendelkezés pontos
megjeldlését),
b) a kért adatok kérének pontos meghatdarozdsdat,
c) az érintett személy azonositdsdhoz szikséges adatokat, tdbb személyre vonatkozé
adatigénylés esetén az érintettek azonositdsdhoz szUkséges csoportképzd ismérveket.

(3) Amennyiben az adattovdbbitds jogszerliségével kapcsolatban kétség merll fel, az
igazgatd - irdsban vagy elektronikus Uton — az adatvédelmi tisztviseléhdz fordulhat, aki nyolc
munkanapon belll dlidsfoglaldst ad ki az adattovabbitds jogszerliségérdl.

(4) Az igazgatd a megkeresések teljesitésérél — szikség esetén az adatvédelmi tisztviseld
dlidsfoglaldsdnak figyelembe vételével — 15 munkanapon belll déont. A dontés ellen az
adatkérd 15 napon belll irdsban benyujtott panasszal fordulhat az igazgatdhoz, aki 15 napon
belUl hatdroz az adatok tovdbbithatdsagadrdl.

(5) Amennyiben az adattovdbbitds feltételei fenndlinak, az adatokat a megkeresést benyjtd
szerv rendelkezésére kell bocsdtani. Az adatok dtaddséval kapcsolatban felmerUlt kdltségeket
a megkeresést benyujtd szerv viseli. Az adatok ataddsardl szold jegyzékdnyv felvételérdl az
igazgatd gondoskodik.

(6) Az adatkezeldé az adattovdbbitds jogszerUségének ellendrzése, valamint az érintett
tdjékoztatdsa céljgbdl adattovdbbitdsi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az dltala kezelt
személyes adatok tovdabbitdsdnak idépontjdt, az adattovdbbitds jogalapjdt és cimzettjét, a
tovdbbitott személyes adatok koérének meghatdrozdsdt, valamint az adatkezelést elbird
jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat. A nyilvantartds vezetése az igazgatd
feladata.

2.2.3.2 A szervezeten bellli adattovdbbitds

(7) A Klauzdl Hd&z szervezeti rendszerén belll a kezelt személyes adatok - a feladat
elvégzéséhez szikséges mértékben és ideig - tovdbbithatdk olyan szervezeti egységhez,
amelynek a térvényben vagy belsd irdnyitdsi eszkdzben foglalt feladatainak elldtdshoz
szUkséges.

(8) Szervezeten bellli adattovdabbitdsnak minéstl a Klauzdl Héz és Budafok-Tétény Budapest
XXIl. kerUleti Onkormdnyzat Intézmények Gazdasdgi Iroddja kdézdtti munkamegosztdasi és
felelésségvdllalasi megdllapodds alapjdn térténd adattovdbbitds a feladat elldtdsdhoz
szUkséges mértékben.

2.2.4  Nyilvénossdgra hozatal
(1) Nyilvénossagra hozatal, ha az adatot bdrki szadmdra hozzaférhetdvé teszik.
(2)A Klauzdl Haz kezelésében 1évé személyes adat nyilvdnossdgra hozataldt térvény - az
adatok kérének meghatdrozdsdval — kdzérdekbdl elrendelheti. Az adatok egyéb esetben
torténd nyilvdnossdgra hozataldhoz az érintett hozzdjdruldsa, kildnleges adat esetében
kifejezett irdsbeli hozzdjdruldsa szUkséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a

hozzdjdruldsét nem adta meg.

(3) Az Adatkezels dltal készitett, személyes adatokon is alapuld, de anonim adatokkal
feltUntetett statisztikai adatok szabadon nyilvédnossagra hozhatok.

2.2.5 Kbézérdeky archivdlds, tudomdnyos és torténelmi kutatds célidbdl végzett adatkezelés
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(1)A Klauzdl H&z a kézfeladatdra tekintettel szdmos esetben kezel személyes adatokat
archivdlds, tudomdnyos és torténelmi kutatds céljabal.

(2) Ezen célok érdekében végzett adatkezeléseket a GDPR-al &sszhangban, az érintett jogait
és szabadsagait védd garancidk mellett kell végezni. A GDPR eldirdsai azonban nem
alkalmazanddk elhunyt személyek személyes adataira.

(3) Amennyiben a célok megvaldsuldsdt nem akaddlyozza, a személyes adatokra vonatkozd
garancidlis intézkedés lehet az dlnevesités, illetve az adatok olyan mddon térténd tovdabbi
kezelése, amely a tovdbbiakban mdr nem teszi lehetévé az érintettek azonositdsdat.

2.3 ADATBIZTONSAG
2.3.1 Az adatbiztonsdg megvaldsitdsdnak dltaldnos szabdlyai

(1) Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomdny és technoldgia dlidsa és a megvaldsitds
koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatdkodre, kdrliményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinGségl és sulyossdgu
kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annck érdekében, hogy a kockdazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsdgot garantdlja,
tovdbbd amelyek elengedhetetlentl szUkségesek az adatbiztonsdgra vonatkozd
jogszabdlyok, adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz.

(2) A Klauzdl Haz dltal végrehajtandd technikai és szervezési intézkedések a kdvetkezbkre
irdnyulnak:

a) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositdsa, integritdsa, rendelkezésre dlldsa és ellendlld
képességének fenndlldsa;

b) fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képesség, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzdférést és az adatok rendelkezésre dlldsdt kelld idében vissza lehet dllitani;

c) az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysagdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld eljards
alkalmazdsa.

(3) A Klauzdl H&z az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzdférés,
megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossdgra hozatal, tériés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés és sérilés, tovdbbd az alkalmazott technika megvdltozdsdbdl fakadd
hozz&férnetetlenné valds ellen.

(4) A Klauzdl Haz az egyes adatkezelési tevékenység sordn megadott személyes adatokat mdas
adatoktdl elkllénitetten tdrolja, azzal, hogy — &sszhangban a fenti rendelkezésekkel — az
elkUlonitett adatdllomdanyokat kizdrdlag a megfeleld hozzdférési jogosultsdggal rendelkezd
munkavdllaldk ismerhetik meg. A kUldnleges adatok taroldsa, kezelése kiemelt védelem mellett
és a tébbi adattdl elkildnGlten valdsul meg.

(5) A Klauzdl HAz az dltala kezelt adatokat az irdnyadéd jogszabdlyoknak megfeleléen tartja
nyilvdn, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavdllaldk, és egyéb, a Klauzdl Haz
érdekkdrében eljiard személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakérik, feladatuk ellatdsa
érdekében szUkségUk van.
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2.3.1.1 Adatmindség

(1) A Klauzdl Haz a pontossdg és adatmindség elveinek megfeleléen minden észszer(
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatian
személyes adatokat haladéktalanul térélje vagy mihamarabb helyesbitse.

(2) Az adatmindség biztositGsa érdekében teendd intézkedésekeért, az egyes adatfok
felUlvizsgdlataért (hianypdtids, pontositds, torlés) az igazgatd felelbs.

(3) A Klauzdl Haz legaldbb félévente kdteles gondoskodni valamennyi dltala kezelt személyes
adat felUlvizsgdlata és pontositdsa szUkségességének megdllapitdsdrdl.

2.3.2  AKlauzdl Haz nyilvantartésainak védelme
2.3.2.1 A Klauzdl Haz informatikai nyilvantartdsainak védelme

(1) A Klauzdl Hd&z az informatikai nyilvéantartdsai tekintetében az adatbiztonsdg
megvaldsuldsdhoz a kdvetkezd szUkséges intézkedéseket foganatositja:
a) elldtja az dltala kezelt adatdllomdnyokat szémitdgépes virusok elleni dllandd
védelemmel, (valds idejd virusvédelmi szoftvert alkalmaz);
b) gondoskodik az informatikairendszer hardver eszkdzeinek fizikai védelmérdl, beleértve az
elemi kdrok elleni védelmet;
c) gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzdférés elleni védelmérdl, mind a
szoftver mind a hardver eszkézdk tekintetében;
d) megteszi mindazokat az intézkedéseket, amelyek az adatdllomdnyok helyredllitdsdhoz
szUkségesek, rendszeres biztonsdgi mentést hajt végre, tovabbd a biztonsdgi mdsolatok
elkUlonitett, biztonsdgos kezelését végrehaitja.

(2) Az informatikai biztonsdg érdekében teendd intézkedésekért az igazgatd felelbs.

(3) A Klauzdl Haz gondoskodik az informatikai rendszeren tarolt adatok rendszeres mentésérdl
a mindennapi feladatok végzése sordn haszndlt adattarold eszkdzdn 10l védett informatikai
eszkozre is.

(4) A Klauzdl Haz 6ndlld informatikai szabdlyzatban is gondoskodik az informatikai biztonsdg
megvaldsitdsa érdekében szikséges elbirdsok és protokollok megalkotdsdrdl, amelyben az
informatikai biztonsdggal kapcsolatos operativ gyakorlat is megfogalmazdsra kerdl.

2.3.2.2 A Klauzdl Haz papiralapu nyilvdntartdsainak védelme

(1) A Klauzdl Haz a papiralapU nyilvantartdsok védelme érdekében megteszi a szUkséges
intézkedéseket kildnGsen a fizikai biztonsdg, illetve tdzvédelem tekintetében. A papir alapu
adattdroldsi eszkdzdk védelmében a Klauzdl HAz illetéktelen személyek hozzdférhetdségét
meggdtld fizikai biztonsdgi eszkdzdket (riasztd, zdrhatd aqjtdk, zdrhatd irattdri szekrények)
alkalmaz.

(2) A Klauzdl Hdaz igazgatdja, munkavdllaldi és egyéb, a Klauzdl HAz érdekében eljdrd
személyek az dltaluk haszndlt vagy birtokukban 1évé, személyes adatokat is tartalmazd
adathordozdékat, figgetlentl az adatok régzitésének modjatdl, kodtelesek biztonsdgosan brizni,
és védeni a jogosulatlan hozzéférés, megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérilés ellen, aziratokat az azokon
végzett operativ mlveleteket kdvetéen a Klauzdl Haz dolgozdi rendeltetési helyUkre elzdrni
kotelesek.

(3) A papir alapy nyilvantartésok irattdrozdsi és archivaldsi tevékenységét a Klauzdl Haz
titkarsaga feligyeli.
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2.4  AZ ADATVEDELMI INCIDENS

(1) Adatvédelmi incidens a GDPR meghatdrozdsa alapjdn a biztonsdg olyan sérllése, amely
a tovdabbitott, tdrolt vagy mds mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvdaltoztatdsat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(2) A Klauzdl Haz adatvédelmi incidensnek tekinti a

a) fitoktartdsi incidenst”, azaz a személyes adatok véletlen vagy felhatalmazdas nélkdli
kozlését vagy a személyes adatokhoz vald hozzdférést (pl.: tévesen elkildott személyes
adatokat tartalmazé e-mailt, cimlista nyilvénossagra hozataldt stb.);

b) ,hozzdférhetdséggel kapcsolatos incidenst”, azaz a személyes adatok véletlen vagy
jogtalan megsemmisitését vagy ezek elvesztését [pl.: a személyes adatokat tartalmazé
eszkdz (szamitdgép, laptop, mobiltelefon) elvesztését, vagy ellopdsdt, illetve az
adatkezeld dltal titkositott  dllomdny visszafejtésére szolgdld koéd  elvesztését,
hozzd&férhetetlenné vdalasat, ransomware (zsaroldévirus) diltali fertézést (amely a
valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az adatkezeld dltal kezelt adatokat),
az informatikai rendszer megtdmaddsat, az informatikai  rendszer olyan
meghibdsoddsat, amely a kezelt személyes adatokat az adatkezeld szdmdra
hozzdférhetetlenné teszi; és az adatokrdl nem készUlt biztonsdgi mdsolat és az adatok
nem voltak fitkositva, igy az adatkezelének nem A4l rendelkezésére a
hozzdférnetdséggel kapcsolatos incidenssel érintett dokumentdcid];

c) .sértetlenséggel kapcsolatos incidenst”, azaz a személyes adatok véletlen vagy
jogtalan megvdaltoztatdsdt (példdul az adatkezeld a cimlistdban az egyik érintett nevét
véletlenUl az &sszes tobbi érintett neveként is bedllitotta, térélve ezzel a kordbbi
neveket).

2.4.1 Adatvédelmiincidens esetén alkalmazandé eljards

(1) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén az igazgatd az adatvédelmi fisztviseld
bevondsdval haladéktalanul vizsgdlatot folytat le az adatvédelmi incidens azonositdsa és
lehetséges kdvetkezményeinek megdllapitdsa céljdbdl, és megteszi a kdrok elhdritdsa
érdekében a szikséges intézkedéseket.

(2) Az adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomdsszerzését kdvetden
indokolatlan késedelem nélkll bejelenti az adatkezelének.

2.4.1.1 Az adatkezeld dltal lefolytatandd vizsgdlat

(1) Az adatkezeld - az adatvédelmi fisztvisel6 bevondsaval - az adatvédelmi incidens
kivizsgdldsa sordn
a) azonositja a vizsgdlandd (gyanut keltd) magatartdst, eseményt, azaz megdllapitja, hogy
mi tértént pontosan;
b) elddnti, hogy a magatartds, esemény adatvédelmi incidensnek minéstl-e, azaz sérilt-e
a kezelt személyes adatok biztonsdga;
c) ha adatvédelmi incidensnek mindsUl a magatartds, esemény, felméri annak lehetséges
kockdzatait, és mérlegeli, hogy milyen hatrdnyok érhetik az érintetteket;
d) ha adatvédelmi incidensnek mindsil a magatartds, esemény, beazonositja annak
lehetséges kdvetkezményeit.

(2) Az adatvédelmi incidens kockdzatértékelése sordn az adatkezeldnek a kdvetkezd

szempontokat kell vizsgdinia:
a) azincidens tipusa;
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b) azincidens dltal érintett személyes adatok tipusa;

c) azincidens dltal érintett személyes adatok mennyisége;

d) mennyire egyszer( az érintettek azonositdsa;

e) azincidensnek milyen sulyl kdvetkezményei lehetnek az érintettre nézve;
f) az érintettek specidlis kategoridit érinti-e (példdaul gyermekeket);

g) az érintettek szama.

(3) Az adatkezeld a vizsgdlata sordn koteles
a) megdllapitani, hogy nem tértént adatvédelmi incidens vagy az valdszinUsithetéen nem
jar kockazattal, igy arrdl nem kell bejelentést tennie a NAIH felé; vagy
b) bejelentést tenni a NAIH felé; vagy
c) bejelentést tenni a NAIH felé és értesiteni az érintettet; és
d) haladéktalanul megtenni az adatvédelmi incidens elhdritdsdhoz, illetve a kdr
megeldzéséhez, elndritdsdhoz vagy csdkkentéséhez szikséges intézkedéseket.

2.4.1.2 Az adatvédelmiincidens bejelentése a fellgyeleti hatdésdgnak

(1) Az adatvédelmi incidenst az adatkezels indokolatlan késedelem nélkUl, és ha lehetséges,
legkésébb 72 ordval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a fudomdsdra jutott, bejelenteni
koteles az illetékes fellgyeleti hatésdgnak. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 érén belll,
mellékelni kell hozzd a késedelem igazoldsdra szolgdld indokokat is.

(2) Az incidens bejelentése mellézhetd, ha az elbzetes vizsgdlat alapjén az incidens
valdszinUsithetéen nem jdr kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
nézve.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett bejelentésben legaldbb:

a) ismertetni kell az adatvédelmiincidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategdridit és hozzdvetdleges szamdat, valamint az incidenssel érintett adatok kategadridit
és hozzdvetbleges szamdat;

b) kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdbbi tdjékoztatdst nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérnetédségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmiincidensbdl eredd, valdszinUsithetd kdvetkezményeket;

d) ismertetnikell az adatkezeld dltal az adatvédelmiincidens orvosldsdra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges
hatrdnyos kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

(3) Ha és amennyiben nem lehetséges az informdcidkat egyidejileg kdzdIni, azok tovdabbi
indokolatlan késedelem nélkll késébb részletekben is kdzdlhetdk.

(4) Az adatvédelmi incidens bejelentésére szolgdld - a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsdg dltal rendszeresitett és kdzzétett — formanyomtatvany, illetve a
bejelentési felllet elérhetd a https://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelento-rendszer oldalon.

2.4.1.3 Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl

(1) Ha az adatvédelmi incidens az elézetes vizsgdlat alapjdn valdszinUsithetéen magas
kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és
kodzérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzdolni kell legaldbb a
a) az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdbbi tdjékoztatdst nyljté egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdségeit,
b) az adatvédelmiincidensbdl eredd, valdszinUsithetd kdvetkezményeket,
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c) cz adatkezeld dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges
hatrdnyos kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket is.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kdvetkezd
feltételek bdrmelyike teljesul:

a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztdk, kUldndsen azokat az intézkedéseket, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szédmdra értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetdéen olyan tovdbbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositidk, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, az (1)
bekezdésben emlitett magas kockdzat a tovdbbiakban valdszinUsithetéen nem valdsul
meg;

c) a tdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informdcidk Utjdn kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatdsat.

(4) Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmiincidensrdl, a feligyeleti
hatésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockdzattal jdr-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat, vagy megdllapithatia a (3)
bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teliestlését.

2.4.1.4 Az adatvédelmiincidensek nyilvantartdsa
(1) Az adatkezeld nyilvdntartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatdsait és az orvosldsdra tett intézkedéseket. E
nyilvantartds lehetévé teszi, hogy a feligyeleti hatdsag ellendrizze a GDPR 33. cikkében foglalt
kévetelményeknek valdé megfelelést.
(2) Az adatvédelmi incidensek nyilvéntartdsdra szolgdld mintadokumentumot a jelen
szabdlyzat 4. sz. melléklete tartalmazza.

3 Il AZ ERINTETT JOGAI

(1) AKlauzdl Héz az adatkezelés teljes idétartama alatt biztositja az érintettek szédmdra a GDPR
12-22. cikkében foglalt jogok érvényesilését.

3.1 TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG
(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatainak kezelésére irdnyuld tevékenység megkezdését
megeldzéen tdjékoztatdst kapjon az adatkezeléssel 6sszeflggd informdacidkrdl.
(2) A rendelkezésre bocsdtandd informdacidkat a GDPR 13-14. cikke tartalmazza.
(3) A Klauzdl H&z az érintettek tdjékoztatdsdt a szabdlyzat 1. szdmU mellékletében szerepld
minta alapjdn készitett adatkezelési tajékoztatdk megismerhetdségével, illetve nyilvénossagra

hozataldval biztositja.

(4) Nem kell az érintettet tajékoztatni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett mdr rendelkezik az informdcidkkal;
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b) a széban forgd informdcidk rendelkezésre bocsdtdsa lehetetlennek bizonyul, vagy
ardnytalanul nagy eréfeszitést igényelne;

c) amennyiben a tdjékoztatds valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné, vagy komolyan
veszélyeztetné az adatkezelés céliainak elérését;

d) az adat megszerzését vagy kdzlését kifejezetten elbirja az adatkezelére alkalmazandé
unidés vagy tagdllami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdld
megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

e) aszemélyes adatoknak valamely unids vagy tagdllami jogban eldirt szakmai titoktartdsi
kotelezettség alapjdn — ideértve a jogszabdlyon alapuld titoktartdsi kdtelezettséget is —
bizalmasnak kell maradnia.

3.2  AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelétél visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdcidkhoz
hozz&férést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategdridi;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kdzolték vagy kdzolni fogjdk;

d) adott esetben a személyes adatok tdroldsanak tervezett idétartama; vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsdnak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelétdl a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsdt, és ftiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) afellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga;

g) adott esetben, hogy az adatokat nem az érintettdl gyUjtdtték (a forrdsra vonatkozd
minden elérhetd és jogszerien kdzdlhetd informdacid);

h) az automatizdlt déntéshozatal [GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdés] ténye, ideértve a
profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az eseteklben az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozé érthetd informdcidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

(2) Az adatkezelé az adatkezelés targydt képezd személyes adatok mdsolatdt az érintett
rendelkezésére bocsdtja. Az érintett dltal kért tovabbi mdsolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mérték( dijat szdmithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, az informdcidkat széles kérben haszndlt elektronikus
formdtumban kell rendelkezésre bocsdatani, kivéve, ha az érintett mdasként kéri.

3.3  AZ ERINTETT HELYESBITESHEZ, TORLESHEZ ES AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO
JOGA
3.3.1 A helyesbitéshez vald jog
(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil

helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céliat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.
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3.4  ATORLESHEZ VALO JOG (,,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG")

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl tordlje
a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig kodteles arra, hogy az érintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkUl térdlje, ha az aldbbi indokok
valamelyike fenndll:

a) a személyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtdtték
vagy mds modon kezelték;

b) az érintett visszavonja hozzdjdruldsdt a személyes és/vagy kildonleges személyes
adatainak kezeléséhez és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a kdézérdek( vagy kdzhatalmi jogositvdnyon alapuld adatkezelés,
iletéleg az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése céljdbdl
térténd adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

d) az érintett tiltakozik az Uzletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés ellen;

e) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

f) aszemélyes adatokat az adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesiteéséhez t1oroini kell;

g) a személyes adatok gyUjtésére informdcids tarsadalommal 6sszefiggd szolgdltatdsok
kindlasaval kapcsolatosan kerdlt sor, és 16. életévét be nem téltdéH gyermek adatainak
kezelése tortént Ugy, hogy ahhoz a gyermek feletti sz0I6 jogokat gyakorld nem adott
hozzdjdaruldst.

(2) Ha az adatkezeld nyilvédnossdgra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt
térolni kdteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlen elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket arrdl, hogy az érintett
kérelmezte télUk a szdban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatdnak, illetve mdsodpélddnydnak térlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szUkséges:

a) avéleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog gyakorldsa céliabdl;

b) aszemélyes adatok kezelését eléird, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagdllami
jog szerinti kotelezettség teljesitése céljgbdl;

c) kozérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhdzott kdzhatalmi jogositvény gyakorldsa
keretében végzett feladat végrehajtdsa céljgbdl;

d) megeléz6 egészséglgyi vagy munkahelyi egészségUgyi célokbdl;

e) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.5 AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korldtozza az adatkezelést,
amennyiben az aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgdt (ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossdgdt);

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felnaszndldsanak korldtozdsdt;

c) az adatkezelének mdr nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés célidbdl, de az
érintettigényli azokat jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett tiltakozik a kézérdekd vagy kdzhatalmi jogositvényon alapuld adatkezelés,
iletéleg az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése céljdbdl
torténd adatkezelés ellen [GDPR 21. cikk (1) bekezdés (tiltakozdshoz vald jog)]; ez
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esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kerdl,
hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korldtozds ald esik, az ilyen személyes adatokat
a tdrolds kivételével csak az érintett hozzdjdruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztésehez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezeld azt az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjdn korldtoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korldtozdsdnak felolddasdrdl eldzetesen tdjékoztatja.

3.6 A SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ, VAGY TORLESEHEZ, ILLETVE AZ ADATKEZELES
KORLATOZASAHOZ KAPCSOLODO ERTESITESI KOTELEZETTSEG

(1) Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrdl vagy
adatkezelés-korldtozdsrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

(2) Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja a cimzettekrdl.

3.7 AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a r& vonatkozd, dltala egy adatkezeld rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd formdtumban
megkapja. Tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezelének
tovdbbitsa anélkll, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta, amennyiben:
a) caz adatkezelés az érintett hozzdjdruldsdn, vagy a személyes adatok kUlénleges
kategdridinak kezelése esetében az érintett kifejezett hozzdjaruldsdn alapul;
b) az adatkezelés olyan szerz6dés megkdtéséhez, teljesitéséhez szUkséges, amelyben az
érintett szerz6dé fél; és
c) az adatkezelés automatizdlt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa sordn az érintett
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté — kérie a személyes adatok
adatkezelbk kdzotti kdzvetlen tovdbbitdsat.

(3) Az (1) bekezdésében emlitett jog gyakorldsa nem sértheti az érintett tériéshez
(,elfeledtetéshez”) vald jogdat [GDPR 17. cikk]. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kdzérdekU vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmijogositvanyai
gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges.

(4) Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatrdnyosan mdasok jogait és szabadsdgait.

3.8 ATILTAKOZASHOZ VALO JOG

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kdzérdek( vagy kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében
megvaldsuldé adatkezelése, illetve az adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
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érvényesitéséhez szUkséges adatkezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotdst is.

(2) Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha
az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljdk,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

(3) z (1) bekezdésben emlitett jogra legkésdbb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel sordn
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tdjékoztatdst egyértelmien és
minden mds informdacidtél elkildnitve kell megjeleniteni.

3.9  AZ AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ALOLI MENTESSEG JOGA

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne teriedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizdilt
adatkezelésen alapuld doéntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a déntés:

a) az érintett és az adatkezeld kdzdtti szerz&dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szUkséges;

b) meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdld megfeleld intézkedéseket is megdllapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzdjdaruldsén alapul.

3.10 AZ ERINTETT PANASZTETELHEZ ES JOGORVOSLATHOZ VALO JOGA
3.10.1 A felUgyeleti hatésagndl térténd panasztételhez vald jog

(1) Az érintett a GDPR 77. cikke (panasztételhez vald jog) alapjdn jogosult arra, hogy panaszt
tegyen a felUgyeleti hatdsdgndl, ha az érintett megitélése szerint a r& vonatkozd személyes
adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.

(2) Panasztételhez vald jogdt az érintett az aldbbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.;
telefon: +36 (1) 391-1400; tax: +36 (1) 391-1410;

honlap: http://www.naih.hu;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3.10.2 A felUgyeleti hatésdggal szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog

(1) Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsdgi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkul,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsdgi jogorvoslatra a feligyeleti
hatdsag rd vonatkozd dontésével szemben.

(2) Az egyéb kbdzigazgatdsi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkdl,
minden érintett jogosult a hatékony birdsdgi jogorvoslatra, ha az illetékes feligyeleti hatésdg
nem foglalkozik a panasszal, vagy hdrom hénapon belil nem tdjékoztatia az érintettet a GDPR
77. cikke alapjdn benyujtott panasszal kapcsolatos eljdrdsi fejleményekrél vagy annak
eredményérdl.
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3.10.3 Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsdgi
jogorvoslathoz vald jog

(1) A rendelkezésre dllé kdzigazgatdsi vagy nem birdsdgi Utra tartozd jogorvoslatok — kéztik a
felogyeleti hatdésagndl térténd panasztételhez vald, a GDPR 77. cikke szerinti panasztételhez
valé jog - sérelme nélkll, minden érintett hatékony birdsdgi jogorvoslatra jogosult, ha
megitélése szerint a személyes adatainak nem megfeleld kezelése kbvetkeztében
megsértették a GDPR szerinti adatvédelmi és informdcids dnrendelkezési jogait.

3.10.4 Kdrtérités és sérelemdij

(1). Ha az adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjéan eljdrd
adatfeldolgozd a személyes adatok kezelésére vonatkozd eléirdsokat megsérti és ezzel
mdsnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

(2) Az érintett, akinek az adatkezeld vagy az dltala megbizott adatfeldolgozd a személyiségi
jogdt megsérti az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotdl sérelemdijat kdvetelhet.

(3) Az adatkezeld mentestl az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl,
a) ha bizonyitja, hogy a kdart vagy jogsérelmet az adatkezelés korén kivil esd
elhdrithatatian ok idézte eld;
b) amennyiben a kd&r a jogsérelmet szenvedd személy szdndékos vagy sulyosan
gondatlan magatartdsabdl szdrmazott.

(4) Az adatkezeld és az dltala megbizott adatfeldolgozd a jogsértéssel okozott
a) karért az érintettel szemben egyetemlegesen felel;
b) személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat egyetemlegesen kodteles medfizetni az
érintettnek.

3.11 AZ ERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) A Klauzdl Haz elésegiti az érintett jogainak gyakorldsat, az érintett jelen szabdlyzatban is
rogzitett jogainak gyakorldsdra irdnyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az érintettet nem dall médjdban azonositani.

(2) A Klauzdl Haz indokolatlan késedelem nélkldl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
sz&mitott egy hoénapon belll tdjékoztatia az érintettet a kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl. SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamdt, ez a hatdridé tovdbbi két hoénappal meghosszabbithatdé., A hatdridé
meghosszabbitdsardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belUl tdjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst lehetdség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt mdsként kéri.

(4) Ha a Klauzdl Hdz nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme alapjdn késedelem nélkdl -
de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll - tdjékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyljthat be a
felugyeleti hatdsagndl, és élnet birdsdgi jogorvoslati jogdval.

(5) A Klauzdl Haz a tdjékoztatdst és intézkedést (visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl,
hozzdférés a kezelt adatokhoz, adatok helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés

27



%KLAUZAL HAZ Klauzdl Gdbor Budafok-Tétényi MdvelSdési Kézpont
Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzat

korldtozdsa, adathordozhatdsdg, tiltakozds az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél
vald tdjékoztatds) dijmentesen biztositja az érintett szédmdra.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmlen megalapozatian vagy — kildndsen ismétléds jellege
miatt — t0lz6, az adatkezeld, figyelemmel a kért informdacié vagy tdjékoztatds megaddsaval
vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ kéliségek fedezésére ardnyos dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjdn térténd intézkedést. Errél azonban az
adatkezel$ haladéktalanul kdteles értesiteni az érintettet.

(7) A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az adatkezeldt
terheli.

(8) Ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak az érintetti kérelmet benyujtd

természetes személy kilétével kapcsolatban, tovdbbi, az érintett személyazonossdgdnak
megerdsitéséhez szUkséges informdciok nyUjtdsat kérheti.

4 EGYEB RENDELKEZESEK
(1) A Klauzdl Hdz igazgatdja kdteles a Klauzdl Haz valamennyi munkavdllaldjdval ismertetni a

jelen szabdlyzat rendelkezéseit.

(2) A Klauzdl HAz igazgatdja kodteles gondoskodni arrdl, hogy a Klauzdl Héz valamennyi
munkavdllaldja betartsa jelen szabdlyzatban foglalt rendelkezéseket.

(3) Jelen szabdlyzat megdllapitdsa, illetéleg moddositdsa a Klauzdl Hdz igazgatdjdnak
feladatkdrébe tartozik.

Budapest, 2026. dprilis 29.

Méhész-Matus Eszter s.k.
igazgatd
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5  MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Adatkezelési tdjékoztatd — minta
2.sz. melléklet: Az adatfeldolgozdkkal kdtendd (kiegészitd) adatkezelési megdllapodds — minta
3. sz. melléklet: Az adatkezelési tevékenységet nyilvantartd lap — minta

4. sz. melléklet: Adatvédelmiincidensek nyilvéntartdsa — minta

29



